
Descriptif

Suite CRM est une solution CRM qui permet aux entreprises de vendre et gérer plus efficacement et intelligemment. Grâce à la liberté et la flexibilité de cet
open source, il est facile de reprendre le contrôle et de faire évoluer la solution dans l'ensemble de l'entreprise sans craindre des frais cachés.

Fonctionnalités

● Leads et Clients ;

● Gestion des Campagnes et Visualisation des ROI ;

● Contrats (gestion et renouvellement) ;

● Gestion de projet ;

● Création de Rapport de Performances ;

● Factures ;

● Produits ;

● Gestion des commentaires ;

● Gestion du support et des tickets ;

● Templates (modèles PDF, etc) ;

● Workflow ;

● Fonction de recherche ;

● Événements ;

● Google Maps ;

● Campagne emailing (plug-in Outlook) ;

● Gestion de la politique des prix.

Modèle économique : Mise en place et configuration du CRM à disposition du client en one shoot et proposition de maintenance et hébergement annuel.
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